NOTICIAS 'Y COMENTARIOS

VILLA POTRERILLOS, UNA NUEVA CIUDAD CREADA
POR PROCESO DE RELOCALIZACION DE POBLACION!

Introduccion

El tema de relocalizacién de poblacion plantea grandes desafios en
cuanto constituye un proceso de creacién de nuevos espacios humanos
organizados. La prevalencia de los intereses econémicos de las em-
presas y la poca atencién que los gobiernos habitualmente prestan a es-
tas acciones generan nuevos escenarios con fuertes desequilibrios y pro-
blemas sin resolver. Lejos estan las experiencias de demarcar la
capacidad humana para generar en cortos periodos de tiempo escenarios
equilibrados y socialmente justos.

Es por ello que la experiencia desarrollada en Potrerillos (Mendoza,
Argentina) puede servir de referencia para aquellos gedgrafos que deban
participar en estas operaciones y tengan interés en resguardar no sélo
la calidad de vida de la poblacién involucrada, sino también la susten-
tabilidad ambiental.

En el contexto del Proyecto de Aprovechamiento Integral del Rio
Mendoza, iniciado por el Gobiemo de Mendoza con el objeto de construir
el Dique-Embalse Potrerillos, se ha desarrollado, como parte de las
obras complementarias definidas en la Declaracién de Impacto Am-
biental, la relocalizaciéon de 76 familias mendocinas instaladas en tierras
fiscales que se inundaran con el llenado de la presa (2001-2004).

La tarea de relocalizacion en Potrerillos no ha sido una gestién sen-
cilla ya que afecta directamente a personas, viviendas, bienes y servicios,

! Este documento fue redactado como parte de la experiencia desarrollada en el
contexto del proyecto «Aprovechamiento Integral del Rio Mendoza: Plan de Ordena-
miento del Uso del Suelo en el Perilago de Potrerillos», dirigido por la Dra. Gray de Cer-
dan en calidad de Directora de Ondenamiento Ambiental y Desarrollo Urbano del Mi-
nisterio de Ambiente y Obras Publicas de la Provincia de Mendoza entre diciembre de 1999
y marzo de 2002.
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estos tultimos financiados por capitales privados y desarrollados por es-
fuerzos de la poblacién.

A pesar del bajo nimero de familias desplazadas, el Gobiemo em-
prendié un programa sistematico de construccién de nuevas vivien-
das financiadas por fondos del FONAVI (Fondo Nacional de la Vivienda)
y Fondos del Programa de Transformacién Productiva de la Provin-
cia.

Esta situacién ha permitido aprovechar una oportunidad histérica
que ha sido propicia para planificar una nueva ciudad, mis compacta
y homogénea, resguardando el estilo de villa de montafia que prevalece
en la zona y para encarar el ordenamiento urbano de la misma —en el
contexto de los proyectos de Desarrollo Turistico del area— ya que toda
la zona forma parte del Corredor Comercial mas utilizado para la co-
mercializacién de productos entre el Pacifico y el Atlantico en el Bloque
MERCOSUR.

Se tratara de explicar los grandes lineamientos que se tuvieron en
cuenta para el disefio y organizacién de este nuevo asentamiento, sus
ventajas y desafios y especialmente los aspectos que falta desarrollar.

1. Primera etapa de estudios

El proceso de relocalizaciéon de poblacién encarado por el Gobierno

de Mendoza configura uno de los conjuntos de acciones mas delicadas
. que ha debido llevarse adelante en el emprendimiento de construccién
del dique.

En una primera etapa, que parte en 1998, se realizan los estudios ge-
nerales para identificar las familias que deberian ser desplazadas de su
lugar de residencia y el contexto socio-econémico en que desarrollan su
actividad. Estos estudios-marco estuvieron a cargo de la Universidad Na-
cional de Cuyo, a través del Centro de Investigaciéon y Formacién para
el Ordenamiento Territorial ( CIFOT) de la Facultad de Filosofia y Le-
tras.

Se preveia en una primera instancia, la relocalizacién de la poblacién
dentro del Programa de Ordenamiento Territorial de la Zona de Gestion
y Desarrollo, pero estos estudios no se habian realizado todavia, a pesar
que era una condicion solicitada en la Declaracién de Impacto Am-
biental.
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Por lo tanto, en la primera etapa que va desde 1998 a enero del
2000, se trabaja directamente en el proceso de relocalizacién desde el
punto de vista social, ya que estos aspectos deberian ser abarcados
por el Estado, desde los Estudios Legales y Sociales, hasta su Evaluacién
y Diagnéstico. A partir del resultado de estos estudios, se analizarian las
opciones o escenarios de relocalizacién a través de Programas Habita-
cionales del IPV.

Sélo se solicitaba a la Consultora —que seria la encargada de ela-
borar el Plan de Ordenamiento Territorial— que identificara 5 (cinco) te-
rrenos aptos para una posible relocalizacién agrupada.

Estos terrenos debian cumplir con ciertas pautas:

— Deberian poder insertarse dentro de la Planificacién y Ordena-
miento Territorial y Usos del Suelo de la Villa de POTRERILLOS
o su Zona de Gestién y Desarrollo.

— Deberian ser, preferentemente, terrenos fiscales.

" — Deberian poseer una adecuada provision de infraestructura y
servicios basicos: agua, energia, etc., o detallar el costo necesa-
rio para realizar los nexos para provision de estos servicios.

— Deberian tener la resistencia mecanica o estructural necesaria.

— Deberian ser econémicamente aptos respecto a que no demanden
excesivas obras de desmonte o rellenos y obras de defensa alu-
vional.

Por otro lado, se elaboraron una serie de proyectos o propuestas de
Plan Habitacional para relocalizacién de la poblacién, de manera de con-
tar con una idea sobre los recursos que eran necesarios para financiar el
emprendimiento de viviendas. El Plan se desarrollaria en funcién de las
operatorias del IPV, y se buscaba consensuar y coordinar las acciones y
propuestas con las areas de Vivienda y Accién Social de los Municipios
afectados.

Fue imprescindible por lo tanto avanzar en consideraciones legales
basicas como:

— Iniciar el legajo de cada poblador, con estado juridico, anti-
giiedad, etc.

— Identificar situaciones espaciales vinculadas con la desig-
nacién de Cuidadores Ad- Honorem, aprovechamiento de Predio
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con contribucién pecuniaria, certificados otorgados por DOADU
para conexion de luz, actas de mensura previas, titulos supleto-
rios, etc.

— Definir las formas de financiamiento para las familias en
forma individual. La constituyen los préstamos hipotecarios por
el PROGRAMA DESARROLLO DEL HABITAT RURAL, o los CRE-
DITOS INDIVIDUALES, también del Instituto Provincial de la
Vivienda. Ambos programas estan reglamentados, de manera
que las familias podian ser evaluadas tanto técnica como social-
mente por el MUNICIPIO. Cualquier decisién al respecto sobre la
solucién a adoptar podia ser tomada en conjunto con las areas
Municipales de Vivienda, de manera de armonizar y coordinar la
acciéon desde el Estado. Este aspecto ha sido quiza el mas deli-
cado y ha requerido una decisién de tipo politico?Y? para poder
afectar una partida de los recursos FONAVI, que administra el
IPV, para el financiamiento del Programa de Relocalizacién Po-
blacional de la Villa de POTRERILLOS. ’

En este periodo ya se visualiza una fuerte problematica social que
es comandada por la Unién Vecinal de Potrerillos. Se mantienen di-
versas reuniones con habitantes de la Villa, sobre diferentes temas:

— Aspectos generales respecto de la relocalizacion de la gente.

— Funcionamiento de la Unién Vecinal.

— Planes de Vivienda del Instituto Provincial de la Vivienda.

— Tarea que realizan en el campo las sicélogas que envia el Estado.

— Bisqueda alternativa de terrenos fiscales, en la zona de Perilago.

— Busqueda de terrenos para reubicacién individual.

— Apoyo al funcionamiento de la Entidad Intermedia, con la idea de
realizar talleres de trabajo y capacitacién, minimizar el impacto
social y mantener una permanente informacion de la ejecucién de
los trabajos.

2 Este seria un Programa para aplicarlo en los sectores de la poblacién que muestre
una inquietud de seguir desarrollando sus actividades sociales, comerciales, artesanales,
de inserciodn turistica, en la Zona de Gestién y Desarrollo de POTRERILLOS.

3 No se contempla el financiamiento de obras que puedan ser parte complementaria
de los barrios, por ejemplo nexos de agua potable o cloacas, traslado de energia eléctrica,
o los que surjan de los estudios de terrenos a presentar por la Consultora. Se vot6 una par-
tida de 750.000 $ (equivale a la misma cantidad en délares).
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2. Segunda etapa. Definiciones politicas
para la relocalizacion

En este periodo se cambié la forma de trabajo por una modalidad
mas participativa, ya que por orden del Gobernador —quien decidié
suspender la licitacién publica para realizar el Plan de Ordenamiento del
Perilago— la Direccién de Ordenamiento Ambiental y Desarrollo Urbano
(DOADDU) se hizo cargo de la planificacién de la zona y por ende se con-
virtié en participante activa en el proceso de relocalizacién de la po-
blacién.

Es necesario sefialar que hay una distancia de dos afios entre los pri-
meros estudios y el momento de las acciones concretas, periodo en el
cual comienzan a crearse expectativas y desplazamientos hacia la zona
como consecuencia de la construccion de la presa. Por ello fue nece-
sario actualizar la informacién a través de estudios desarrollados por la
Direcciéon de Ordenamiento Ambiental (DOADU) para ampliar una
gran cantidad de aspectos especificos de micro escala que no estaban
considerados en los primeros relevamientos y para monitorear la evo-
lucién de la zona .

En particular, las nuevas encuestas y visitas de asistentes sociales del
Instituto Provincial de la Vivienda, de la Municipalidad de Lujan y el tra-
bajo de relevamiento realizado por la DOADU, ajustaron en forma per-
manente la informacion a la realidad del 2000-2002, teniendo en cuenta
que se detectaron —a pesar de las restricciones al uso dispuestas por
Ley— una serie de cambios de uso y sobre todo una diferente dindmica
en la poblacién en ese lapso.

Por otro lado, a partir del 2000 —una vez que se concluyen los tra-
bajos de definicién de las cotas maximas de embalse y los puntos que li-
mitan el poligono de los 1.200 m, es decir, el area de ordenamiento del
Perilago— se comenzé a trabajar en forma directa con la Comunidad en
talleres sucesivos, tratando de lograr la intervencion directa de los
grupos familiares que debian ser relocalizados en la programacion del fu-
turo escenario.

Se buscé también restablecer vinculos con la organizaciones natu-
rales de la comunidad, reconsiderar los proyectos de re-localizacién pre-
vios que habian sido fuertemente resistidos por la Comunidad en afios
anteriores, y avanzar para poder cumplir con los plazos previstos en la
obra. En lineas generales, se hizo un trabajo muy detallado desde el pun-
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to de vista social para destrabar los conflictos y llevar adelante un pro-
yecto respetuoso en el que tuvieran cabida las necesidades reales de
cada grupo familiar.

Inicialmente se ofrecié a la Comunidad un estudio completo de las
posibilidades de localizacion que podian esperarse, desde el punto de
vista ambiental, econémico, social y una puesta a punto sobre esa base,
de las posibilidades concretas de prevision de servicios e infraestructura.
Todo ello en el contexto de la planificacion general del uso del suelo del
area del Perilago que ya se habia iniciado.

Para llevarlo adelante se conformé un equipo interdisciplinario e in-
terinstitucional que integré a la tarea a miltiples profesionales y técnicos
de las diferentes dependencias antes mencionadas. La Direccién de
Ordenamiento Ambiental y Desarrollo Urbano asumio la tarea de con-
ducir la Coordinacién Técnica bajo la Direccién de la Dra. Nelly Gray de
Cerdan y la supervision del Sr. Jefe de Asesores del Ministerio, Ing. Fran-
cisco Morandini.

En este contexto, la poblacién eligié en estas reuniones no sélo el
plan de financiamiento, como estaba previsto en la primera etapa, sino
que pudo seleccionar el terreno donde se implantaria la nueva ciudad, la
parcela que mas le convenia, el diseiio de su casa (cantidad de habita-
ciones, distribucién interna, construcciones complementarias segin
su actividad econémica y otros detalles), el tipo de crédito que queria to-
mar, etc.

Por otro lado, el I.P.V. realiz6é un relevamiento de las mejoras que ha-
bia incluido cada familia en su vivienda original (instalacién del agua, la

" lugz, el riego, arbolado, etc.) y luego de una larga tarea de evaluacién so-
cio-econdémica, se puso un valor monetario a los mismos y se desconté
de los nuevos créditos, como una forma de compensar las pérdidas fa-
miliares y el desarraigo.

3. Principales criterios de ordenamiento
y definicion de objetivos

Paralelamente se establecieron las primeras pautas de organiza-
cién general del Perilago, definiendo cuatro (4) macro-areas de pla-
neamiento (Fig 1).
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v el
A/ TRAMA URBANA FUUTURA (AREA RELOCALZACION)
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20 Y SERVICIOS

MACRO-ZONIFICACION
PROPUESTA

Fig. 1.—Perilago del Embalse Potrerillos. Zonificacion DOADU-2000.

A) Ribera norte: practicamente despoblada, sin equipamiento ni
infraestructura, con geomorfologia accidentada y sometida a
procesos naturales dindmicos. Su uso previsto es para empren-
dimientos turisticos.

B) Cola del lago: en el extremo oeste del embalse, con un compor-
tamiento futuro variable segin el Rio Mendoza vierta sus aguas en
el embalse. El uso previsto es para reserva florofaunistica y ac-
tividades turisticas sin fijacién de instalaciones permanentes.

C) Ribera sur: especialmente referida al tramo inferior del Rio Blan-
co, principal tributario del Mendoza, donde se localiza la Villa ac-
tual, la estacion ferroviaria y el empalme con la Ruta 89 que co-
munica con localidades vecinas. Es el sitio elegido para la re-
localizacion de la Nueva Villa de Potrerillos.

D) Area del dique: constituye la cabeza del embalse en el sector
del paredén. Tiene caracteristicas especiales y funciones defi-
nidas, vinculadas a garantizar el funcionamiento de la presa, su
rendimiento, seguridad y mantenimiento.
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En ese contexto se propusieron desde la DOADU los siguientes ob-
jetivos para el area de Ribera sur, que incluye las acciones de relocali-
zacion:

1. Integrar la gestion provincial (DOADU) y municipal (Municipali-
dad de Lujan) en una propuesta de ordenamiento territorial ur-
bano dnica, que deberia ser aprobada, instrumentada y controla-
da por las instituciones correspondientes en lo que a cada una
corresponde: Provincia, Municipio de las Heras y Municipio de Lu-
jan.

2. Delimitar una zona con usos urbanos y complementarios. Con-
tiene parte de la antigua villa e integra la poblacion re-localizada,
las areas de turismo y recreaciéon de fin de semana existentes y los
espacios potencialmente aptos a utilizar en el programa de desa-
rrollo del area.

3. Identificar areas de ordenamiento inmediato y de ordenamiento
diferido, creando asi posibilidades de intervencién e inversién en
tiempos reales.

4. Apoyar los estudios sobre el concepto de Gestién del Riesgo,
como una manera de aceptar que, si bien la accién del hombre mo-
difica la dinamica del medio natural y altera la estabilidad del am-
biente a veces en forma violenta, catastréfica y hasta irreversible,
también tiene la capacidad para manejar esos procesos, reducir la
vulnerabilidad ante eventos catastré6ficos y avanzar hacia una
vision mas integrada, anticipativa y sustentable.

Para alcanzar estos objetivos se establecieron diferentes criterios:

a) Respetar el estilo abierto y natural de la zona como un recurso
permanente de atraccion turistica.

b) Valorizar y respetar los emplazamientos seleccionados tradicio-
nalmente por la poblacion para su asentamiento en el area.

c) Adaptar el proyecto a las condiciones topograficas de la zona, va-
lorizando los interfluvios, sobre todo aquellos que presentan
mejores condiciones para la instalacion.

d) Definir nodos especializados que concentren los servicios: Villa
Potrerillos, Las Chacritas, Las Vegas, El Salto, para limitar los des-
plazamientos y favorecer la vida natural.
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e) Integrar la demanda de proyectos privados ya conocidos y esta-
blecer areas de reservas para prever los requerimientos de es-
pacio para demandas de inversores futuros.

f) Orientar a través de las normas de uso del suelo (Zonificacién) y
el Plan de Manejo, la instalaciéon de futuros emprendimientos e in-
versiones.

Estos aspectos fueron debatidos ampliamente desde el punto de
vista institucional y desde el punto de vista de los pobladores, aunque
justo es reconocerlo, estos ultimos mas bien estaban preocupados por
su propia situacién que por los proyectos del Estado. La desconfianza
cronica frente a las acciones publicas sumada a la angustia de la relo-
calizacion, limitaron en muchas oportunidades una participacién genuina
en la elaboracién de escenarios futuros.

4. Estructura de la propuesta urbana general

Por lo tanto el esquema de ordenamiento territorial y las pautas de
desarrollo urbano fueron elaboradas en gran parte por el equipo inte-
rinstitucional, con consultas a interlocutores validos (empresarios,
propietarios, operadores turisticos, etc.), antes que a la comunidad en
proceso de relocalizacién.

No obstante, en todo el proceso, la relocalizacién fue la accién do-
minante para definir criterios y modalidades de trabajo. Teniendo en
cuenta los aspectos relevados en el area, en el Proyecto de Ordena-
miento Territorial se definié una zona urbana compuesta por cuatro ti-
pos de areas (Fig. 2):

— centro civico e histérico,

— nodos de servicio polifuncionales,
— servicios recreativos y turisticos,
— complementos residenciales.

Con ellas se ha tratado de articular un area de desarrollo urbano in-
tegrado que contuviera los equipamientos mas significativos para el
desarrollo socio-turistico del Perilago en general. Se ha tratado de definir
una estructura urbana dinamica capaz de satisfacer la demanda de las di-
ferentes ofertas turisticas del area y de su potencial crecimiento.
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Fi16. 2.—Nueva Villa Potrerillos. Area de relocalizacion.

— Centro Civico e Historico

Sobre el futuro borde del Embalse, contiene la mayor parte de los edi-
ficios publicos con significacién para la comunidad y los equipamientos
y servicios ya instalados. En gran parte es el area sobre la que se han
concretado las operatorias de relocalizacion. Contiene también los ya-

‘cimientos arquelégicos y los principales terminales de equipamiento y
servicios generales nuevos (terminal de 6mnibus, sede de los bomberos,
centro de salud, centro comercial y otros).

Est4 limitado al norte por el cauce del rio; al Sur, por el Camino de
Cintura (programado) que articula esta area con las demds; al este,
por el Parque Ecolégico Potrerillos (programado); al oeste, por el Area
de Servicios Recreativos y Turisticos.

Esta surcada de norte a sur por la traza de la nueva Ruta 7 y los te-
rrenos del futuro Ferrocarril Trasandino.

Este disefio da lugar a amplios espacios verdes (a forestar) entre las
diferentes instalaciones y la posibilidad de senderos y caminos menores
para facilitar la accesibilidad y el movimiento interno de la poblacién re-
asentada.

Estudios Geogriaficos, LXIV, 251, 2003
— 356 —

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://estudiosgeograficos.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



NOTICIAS Y COMENTARIOS

En la construccién del futuro escenario urbano, esta zona constitu-
ye el nodo principal que concentra los principales equipamientos de la
zona. servicios turisticos, financieros, administrativos, culturales, se-
guridad y asistencia al viajero. Controla, ademas, los flujos de circula-
cién del Corredor de Comercio.

La idea central en el disefio fue la de establecer la poblacién y sus ins-
talaciones permanentes en las zonas altas con un triple propdsito:

— aprovechar las magnificas visuales sobre el lago y el rio,

— utilizar las zonas menos vulnerables a los fenémenos aluvionales,

— separar la poblacién de la nueva Villa de los flujos de circulacién
del corredor vial y ferroviario.

Para poder crear esta area donde se realiza la relocalizacién de la po-
blacién se ha trabajado de la siguiente manera:

e Se defini6 la disponibilidad de terrenos segin su capacidad por-
tante. En este caso se evalué la calidad, cantidad y ubicacién es-
tratégica de los mismos, jerarquizando aquellos con mejor punta-
je para la instalaciéon de las viviendas.

e Se evaluaron localizaciones alternativas para cada tipo de de-
manda social, identificando las localizaciones con posibilidades de
accesibilidad a los servicios instalados y a los nodos a desarrollar.

e Se crearon circuitos internos entre los diferentes sectores de la
nueva Villa.

» Se ampliaron los espacios verdes y se compensaron en parte, los
que se pierden con el llenado de la presa.

— Nodos de servicio poli-funcionales

Sobre la base de los estudios realizados, las constantes visitas a te-
rreno y las encuestas a la poblacion residente, se han identificado las
modalidades de abastecimiento, compra y satisfacciéon de necesidades
basicas tanto para la poblacion residente como para la que ocupa las are-
as turisticas complementarias.

Se identificaron varios centros menores que cumplen estas funciones.
Entre ellos se han privilegiado para esta propuesta a tres: Las Chacritas,
El Salto y Las Vegas, que cumplen con las siguientes exigencias:
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* Ocupan posiciones estratégicas para la instalaciéon de servicios
orientados a la poblacién con residencia estable y flotante.

e Concentran servicios en areas accesibles, adecuadamente distri-
buidas en el conjunto. Permiten reducir los desplazamientos, los
costos de instalacién y aumentan la eficiencia en su uso.

¢ Son reconocidos por la poblacién como nodos de abastecimiento
y servicios.

La idea central ha sido reforzarlos, para crear con ellos y con la
zona Centro una red de abastecimiento y servicios para la poblacién.
Cada uno tendra caracteristicas especiales:

— Chacritas: nodo de servicios educativos, asistenciales y de ani-
macion social. .

— Las Vegas y El Salto: nodos de abastecimiento inmediato y ser-
vicios basicos para las areas residenciales y el turismo de fin
de semana.

— Servicios recreativos y turisticos.

En esta propuesta se ha tratado de armonizar los servicios recreati-
vos y de turismo ya existentes en la zona, la necesidad de prever espa-
cios con potencialidad para el desarrollo de hoteleria y equipamientos
para la recreacién, con los escasos espacios disponibles en el borde
costero del futuro lago, una vez llenada la presa-embalse.

Se ha tratado de identificar aquellos terrenos que pueden quedar li-
bres para estas funciones y sobre todo privilegiar los que, por su posi-
cién, pueden ser explotados econémicamente.

A su vez, para la definicion del patrén de uso del suelo, se seleccio-
naron sitios que permitian:

® acercar los equipamientos turisticos y recreativos al borde del
lago y al Rio Blanco,

e proteger el borde costero del embalse permitiendo sélo instala-
ciones recreativas no permanentes y de baja densidad,

e facilitar el acceso y el uso publico del borde costero.

En todos estos casos se aconsejo utilizar para la forestaciéon arboles
bajos y de copas frondosas. El objetivo ha sido permitir la visualizacién

Estudios Geograficos, LXIV, 251, 2003
— 358 —

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://estudiosgeograficos.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



NOTICIAS Y COMENTARIOS

de los edificios hoteleros y de los equipamientos desde el lago con ni-
tidez.

— Complementos residenciales

Las areas residenciales de la Nueva Villa de Potrerillos no se ubican en
un espacio determinado, sino que se intercalan y ocupan los terrenos me-
jor posicionados para el ocio, el descanso, la observacién de la naturaleza
y el aprovechamiento de la vida natural. En este sentido, se rescatan y po-
tencian los terrenos ya utilizados por los residentes, los que se han pre-
visto para la relocalizacion de la poblacién del embalse, los proyectos in-
mobiliarios conocidos y las dreas para la expansioén del tejido urbano.

Se desea estimular la oportunidad de variadas opciones para la ins-
talacién residencial y diferentes posibilidades de ofertas de suelo para
todos los tipos de demandas inmobiliarias.

Se prevé en consecuencia la posibilidad de contar con areas de re-
sidencia permanente, residencia complementaria, residencia turistica de
diferentes niveles y espacios para residencias muy cortas (un dia). Es
por ello que las areas definidas como residenciales se catalogarian
como Areas Residenciales Especiales, en lo posible, con separaciones
verdes entre las propiedades.

Algunas conclusiones: observaciones y puntos criticos

La primera zona residencial programada para albergar a la poblacion
que se desplaz6 desde el area de inundacién ha sido inaugurada y en-
tregada en el mes de mayo de 2002. Las viviendas y la urbanizacién han
respetado en un todo los objetivos propuestos por el plan de relocali-
zacion elaborado.

No obstante, la situacién de crisis generalizada del pais —que ha li-
mitado desde octubre de 2001 las posibilidades de inversién piblica en
el area— ha frenado los proyectos de creacion de los equipamientos y
los servicios de apoyo para el desarrollo de la vida de esta Comunidad
(escuela, policia, bomberos, estacion terminal, etc.) Los proyectos estan
desarrollados a nivel de propuesta de disefio y preparados para licitar,
pero los programas de inversion estan suspendidos.
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La operacion de relocalizacion con ayuda del Estado permitié a las
familias ocupar las nuevas viviendas sin tensiones iniciales, ya que en
todo momento se ha tratado de favorecer el crecimiento sostenido de la
Nueva Villa y la calidad de vida, controlando en forma permanente los
efectos e impactos de la progresiva ocupacién humana sobre el medio
y la evolucién del riesgo natural y ambiental en los nuevos escenarios
creados.

Una vez liberadas de la tensién y de la incertidumbre de la relocali-
zacion, las familias han comenzado a presionar para que las autoridades
cumplan con todas las promesas iniciales, es decir, que se resuelvan una
serie de puntos criticos que deben ser definidos en acuerdo con nume-
rosas instituciones: Departamento Gral. de Irrigacién, EPAS, Direc-
cién Provincial y Nacional de Vialidad, CRICYT, Ferrocarril Trasandino,
con los cuales se han desarrollado multiples reuniones y talleres para
arribar a soluciones viables.

Quedan pendientes ademas otra serie de temas importantes como la
gestion de préstamos y apoyos impositivos para nuevos emprendi-
mientos, programas de capacitacion, etc., asi como también concluir al-
gunas acciones publicas como la aprobacién del Plan de Manejo y Ges-
tién del Perilago y el Plan de Desarrollo Turistico.

Existe ademas una fuerte presién para que el Gobiemo Provincial me-
jore la accesibilidad a la informacién para que se pueda llegar con el Pro-
yecto a todos los actores involucrados y se reclama ademads la pronta
creacion de una Autoridad de Aplicaciéon para el area, que coordine
los esfuerzos de los agentes piblicos y privados para optimizar la gestion
‘de 1la Nueva Villa y su area de influencia.

Podemos decir sin temor a equivocamos, que la poblacién ha creci-
do internamente en organizacién y en concientizacién y se ha produci-
do un fuerte enriquecimiento en sus demandas, que revelan un proceso
de adopcion del proyecto como propio, en la medida que las mismas
estan orientadas a alcanzar las principales metas del proyecto publico.

Hay una serie de indicadores que sefialan con claridad que todos, go-
bierno y comunidad, han confluido en la necesidad de crear en esta area
un verdadero polo de desarrollo turistico y un modelo de conserva-
cién ambiental. Incluso las criticas de los propietarios, de los usua-
rios del potencial lago, de los inversores inmobiliarios, etc., dejan en-
trever que la difusién del proyecto ha generado una masa de intereses
que son congruentes con los objetivos propuestos para el drea. En rea-
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lidad lo que se critica es la lentitud con que realizan las acciones y la fal-
ta de claridad en las modalidades de inversion para los privados.

El nuevo escenario propuesto esta surgiendo de la mano de la in-
version publica y privada, con altibajos significativos pero con objetivos
claros, que orientan las acciones en forma integrada, a pesar de la mul-
tiplicidad de intereses que se han concentrado en el area.

Esta experiencia constituye una innovacién en los procesos de ges-
tién y organizacién territorial desarrollados en la Provincia de Mendo-
za que tiene una larga experiencia en la creaciéon de embalses. Es ne-
cesario completarla en algunos aspectos, especialmente sera necesario
avanzar en el control de los procesos territoriales econémicos, sociales
y ambientales generados con esta nueva instalacion urbana, para ga-
rantizar la seguridad, la calidad ambiental, el desenrollo econémico y la
calidad de vida de la poblacién, en el mediano y largo plazo.
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