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Introduccion

Se entiende por innovaciéon todo aquello que supone novedad, cam-
bio o transformacién, ya sea en cuestiones inmateriales relativas al
mundo de las ideas, como en hechos materiales o tangibles propios
de la actividad practica. Ahora bien, para que una novedad se ponga de
manifiesto no basta con la creacién de la misma; es necesario que se
ponga en practica, es decir que sea adoptada por un nimero determi-
nado de individuos. Esta adopcién se lleva a cabo mediante un proceso
mas o menos acelerado en razén de una amplia gama de variables que es-
timulan o frenan la actitud innovadora de los adoptantes potenciales y
condicionan la toma de decisiones. Estas variables son miiltiples y de in-
cidencia diversa: factores estructurales de indole nacional, regional y lo-
cal, factores socio-econémicos e incluso psicoldgicos o de personalidad.
Todo ello hace de la innovacién-adopcién un fenémeno sumamente
complejo y a la vez rico en contenido, que permite ser abordado desde
distintas ramas del saber con metodologia y objetivos diferentes en
razon de los temas de estudio e intereses de las distintas ciencias.

En la actualidad, todos los investigadores de innovaciones estan
de acuerdo en considerar que el proceso innovador esta constituido por
una serie de actuaciones que se enmarcan en tres momentos clara-
mente diferenciados: invencion, adopcion y difusion. El primer lugar,
cronolégicamente hablando, lo ocupa la invencién. Se trata del acto de
creaciéon de una idea, técnica o instrumento de caracter novedoso; tie-
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ne, por lo tanto, un claro componente mental e intelectual. Al momento
creador le sigue la puesta en practica de la novedad conseguida; es el
momento de la adopcién o uso de la innovacién por parte de un deter-
minado nimero de individuos en lugares mas o menos dispersos y en
tiempos distintos. Por iltimo, la difusién supone la expansién en el
tiempo y en el espacio de la novedad, al aumentar el nimero de usuarios
y el ambito espacial de su uso. Es esta tercera fase la que, por sus re-
percusiones espaciales, reviste mayor interés para la investigacién geo-
grafica. De hecho, la practica totalidad de los estudios sobre innova-
ciones realizados desde la geografia son trabajos sobre difusiones.

El objetivo esencial del presente articulo es ofrecer una visién amplia
acerca de los diversos enfoques que en la actualidad inspiran el estudio
del proceso de adopcién-difusién desde la geografia, al tiempo que se
analiza el modo en que desde cada uno de ellos se aborda el analisis de
la toma de decisiones que los adoptantes potenciales de una innovacion
ponen en juego a la hora de asumirla o rechazarla, condicionando con
sus respuestas los niveles de difusién espacio-temporal de cualquier no-
vedad o cambio.

El inicio de los estudios sobre difusion de innovaciones
desde la Geografia

La consideraciéon de las innovaciones como objeto cientifico no es
originaria de la geografia sino que procede del ambito de la sociologia,
y mas concretamente de la sociologia rural. Los trabajos de investigacién
sobre el tema se inician en la sociologia americana en las primeras dé-
cadas del presente siglo, influyendo rapidamente a sociélogos nérdicos
y centroeuropeos que se incorporaron muy pronto a esta corriente in-
vestigadora.

El interés de estos trabajos se centra en el estudio del comporta-
miento de grupos sociales ante determinadas novedades relativas a
modas, tutiles tecnolégicos o formas de produccion. En todos ellos se va-
lora y analiza la extensién de la novedad dentro del sistema social y los
cambios que su adopcién supone para los individuos adoptantes, tanto
a nivel personal como colectivo. Sin embargo, todos los estudios sobre
el tema llevados a cabo por sociélogos adolecen de prestar escasa
atencion al aspecto espacial.
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Por lo general, las primeras investigaciones sobre innovacién fueron
impulsadas por los organismos ptblicos con el fin de potenciar las ac-
tividades econdémicas agrarias, de ahi la importancia que se dio en este
primer momento a la investigaciéon de la conducta innovadora desde la
sociologia rural. En este contexto son abundantisimos ! los trabajos
de socidlogos americanos en colaboracién con el Gobierno de los Es-
tados Unidos en un intento del Departamento de Agricultura de po-
tenciar la economia del pequefio agricultor de las grandes llanuras
americanas en las décadas de los aiios 20 y 30, cuando estos campesinos
tuvieron que hacer frente a una situacion critica debido a la infracapi-
talizacion y tecnologia anticuada en que se movian sus explotaciones y
a la expansion que a su costa llevaron a cabo las grandes compaiias
agro-alimentarias que especulaban con la tierra. Un trabajo clasico y mo-
délico sobre el tema es el publicado por Ryan y Gross en 1943 sobre la
difusién del maiz hibrido en el estado norteamericano de Iowa. La se-
milla del maiz hibrido habia aparecido en el mercado en 1929 y supuso
una notable mejora en el cultivo de este cereal, ya que permitia elevar la
produccién en un 20%. Estos dos hechos —descubrimiento inmediato y
mejora econémica— configuran una situacién idénea para la realizacion
de un estudio sociolégico sobre la difusién de una innovacién en la
agricultura. Ryan y Gross demostraron c6mo en solo nueve afios (1932
a 1941) se pasé en Iowa del conocimiento inicial del maiz hibrido a su
completa adopcién. Las razones que indujeron a los agricultores a la sus-
titucién del maiz tradicional por el maiz hibrido estaban basadas ex-
clusivamente en criterios de rentabilidad econémica.Asi mismo, se pu-
sieron de manifiesto tres etapas claramente diferenciadas en la adopcién
del nuevo cultivo. Una primera etapa de conocimiento o captacién de las
primeras noticias sobre la nueva semilla, una segunda etapa de reflexién
y primeros ensayos, y, por ultimo, una tercera etapa de adopcién masi-
va y arraigada. Los periodos de duracion de cada etapa diferian sensi-
blemente, siendo superior el tiempo transcurrido desde el primer con-
tacto con la informacién de la novedad hasta la realizacién de los
primeros ensayos (cinco afios y medio) que desde éstos hasta la com-
pleta adopcién (tres afios y medio).

! Ver una amplia muestra de los trabajos existentes sobre el tema en esta época en la
bibliografia ofrecida por Garcia Ferrando, M. (1977), en La innovacion tecnolégica y su
difusion en la agricultura. Madrid: Ministerio de Agricultura.
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A partir de este trabajo los estudios se multiplican y se perfeccionan
al tener en cuenta un mayor nimero de las variables que intervienen en el
proceso innovador. Se contemplan aspectos nuevos, tales como el papel
de los lideres de opinién (Lionberger, 1949), la eficacia de los canales de
difusién en la informacién sobre las innovaciones (Hassinger, 1959), la
fuerza de la imitacién a la hora de adoptar una novedad y los factores que
condicionan la toma de decisiones (Wilkening, 1950), por sefialar algunos.
De especial relevancia en esta linea es el trabajo publicado por Wilson y
Gallup en 1955 sobre la difusién de técnicas y conocimientos agricolas en
comunidades con economias de subsistencia en diversas areas america-
nas. Su estudio se centra en el papel decisivo que juega en el proceso de
desarrollo la disponibilidad de informacién sobre innovaciones y el papel
relevante que desempefian en esta dindmica los agentes de extension agra-
ria y propagandistas en general al actuar como portadores de informacién
a los campesinos que estaban aislados e infracomunicados entre si y
con el exterior por razones derivadas del medio fisico y por los propios ca-
racteres de la actividad agraria, que no exige la concentracién de hombres
que es necesaria en la actividad industrial.

Esta trayectoria, iniciada en USA, unida a la necesidad de potenciar
programas de cambio y de planificar lineas de actuacion que hicieran po-
sible la adopcién de innovaciones en la agricultura, condujo a un cre-
cimiento notable del interés por el estudio de los procesos de difusién
dentro del ambito de la sociologia y a un mayor rigor cientifico en el tra-
tamiento de los mismos. Pero, sobre todo, lo que nos interesa destacar
es que se empieza a abordar el tema desde otras ramas del saber, apor-
tando cada una de ellas su propia metodologia y la fijacién de unos ob-
jetivos especificos.

En la actualidad, la gama de innovaciones motivo de investigacion es
muy amplia. El proceso innovador se ha convertido en la base de estu-
dio a la hora de analizar la implantacién y propagacion en el tiempo y en
el espacio de fendmenos muy diversos. Se investiga sobre innovaciones
relativas a objetos reales que constituyen bienes de consumo (Pfaller,
1981) o de inversion (Hugill, 1982), sobre innovaciones relativas al
mundo de las ideas (Mikkonen, 1978 y Charney, 1980), de los compor-
tamientos (Fuller, 1974 y Giese, 1978), de técnicas de produccién (Ve-
nema, 1981 y Mc Knighrt, 1983), de formas de organizacién (Jones, 1981
y Shumacher, 1982), de toma de decisiones de alta inversién (Bowden,
1985), de tecnologia agraria y nuevos cultivos (Roger y Shumacher,
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1975), sobre la difusién de enfermedades, plagas o epidemias (CILiff, 1981
y Souza, 1982), etc.

En Geografia el interés por las innovaciones como objeto de estudio
es relativamente reciente, centrandose los trabajos en la investigacion
de aquellos procesos de innovacion que tienen una clara incidencia
espacial. En general, como sefialamos anteriormente, hay una tendencia
muy acusada a centrar la investigacién en la ltima fase del proceso in-
novador, es decir, en la difusién, por el acusado caracter espacio-tem-
poral de la misma. En realidad la mayor parte de los estudios que ac-
tualmente se realizan sobre innovaciones son estudios sobre difusién de
las mismas. Esto es 16gico dado el caracter eminentemente espacial de
la Geografia.

El interés por la fase relativa a la invencion es, sin embargo, mucho
menor, ya que la creacién del elemento novedoso tiene menor repercu-
sién en el espacio que su adopcién y difusién. Sin embargo, no se excluye
el hecho de que el desarrollo y gestacion de la invenciéon puedan revestir
interés desde el punto de vista geografico, ya que en general hay que par-
tir del hecho de que la mayoria de las invenciones se inician en areas mas
desarrolladas para pasar después a ndcleos mas atrasados que estan
sometidos a su area de influencia (Giese y Nipper, 1984; Breuer, 1985).

Por lo que se refiere a los objetivos perseguidos por la Geografia en
este campo hemos de senalar que son claros y a la vez ambiciosos. Se
pretende analizar no solo la adopcién y difusién de las innovaciones en
el espacio y en el tiempo, sino también llegar al conocimiento de las cau-
sas que las motivan, los efectos que producen en el espacio y en los in-
dividuos adoptantes y las variables que las condicionan. Todo ello su-
pone la consideracion de factores relativos al medio fisico, al mundo de
las estructuras locales, regionales, culturales y familiares, a los que
trabajos mas avanzados (Marrén Gaite, 1989) han afiadido el estudio de
una amplia gama de factores psicolégicos o de personalidad.

La aportacién de Hagerstrand al estudio de la adopcion-difusion
de tnnovaciones

Quien por primera vez estudié la difusién de innovaciones desde una
perspectiva geografica fue el sueco Hiagerstrand. Sus estudios, iniciados
en la década de los afios 50, representaron un notable avance en la in-
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vestigacion de los procesos de cambio al abordarlos desde una éptica es-
pacio-temporal junto con la consideracion del sistema social en el que
se enmarcan los individuos y los comportamientos de éstos en relacion
con la adopcioén de novedades. Su aportaciéon es fruto de miltiples in-
vestigaciones de caracter empirico sobre la difusién de innovaciones tec-
nolégicas y sociales en Suecia, desde las lineas de autobuses hasta de
nuevas técnicas agricolas. A través de un minucioso trabajo de recogi-
da de informacién sobre la realidad objeto de estudio se propuso llegar
a deducir las formas repetitivas que se dan en los procesos de difusion.
Desde este enfoque, la identificacién de un proceso espacial con una es-
tructura repetitiva se convirtié en el objetivo basico de su investigacién.
Este es el fin perseguido en sus primeras obras en las que se pretende re-
conocer estructuras espaciales que sean el resultado de la difusién de un
fenémeno. Conseguido este propdsito su nuevo objetivo sera llegar al es-
tablecimiento de las caracteristicas del proceso de difusién. Todo ello,
unido al analisis de diversos indicadores de comportamientos espa-
ciales a través de una rigurosa cartografia, desembocé en la creacién de
tres modelos de simulacién de caracter estocastico que han ejercido una
gran influencia en miltiples investigaciones sobre el tema.

En el primer modelo Hagerstrand propone que en toda difusién de in-
novaciones se dan tres fases claramente diferenciadas: una fase inicial
de «aglomeraciones iniciales» o concentraciones locales de personas que
adoptan las novedades., Una segunda fase de «aglomeraciones secun-
darias» en la que se produce una diseminacion radial de la novedad a
partir de los nicleos iniciales que permiten la aparicién de nucleos in-
novadores de segundo orden. Por tltimo, esta la fase final, en la que la
aceptacion generalizada de la novedad produce la saturacién. Actuales
investigaciones afaden a estas fases dos etapas mas: la de condensacion,
en la que el aumento de la adopcidn en las areas receptoras es similar en
relacién con el niicleo emisor (Diaz Alvarez, 1982), y la de desadopcién,
fase en la que se produce una pérdida de interés por lo nuevo y se
vuelve a formas anteriores a la aparicién de la innovacién (BREUER,
1985).

Higerstrand se propone como objetivo «hallar algunos factores pri-
marios que permiten alcanzar el proceso de cambio en si mismo o el cam-
bio de un punto a otro en el espacio» (Estebanez, 1988). Para ello parte
de una serie de hipdtesis sobre posibles factores causales y a continua-
cién procede a analizar el grado de adecuacién de estas hip6tesis.

Estudios Geograficos, LXII, 245, 2001
— 680 —

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://estudiosgeograficos.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



LA DIFUSION DE INNOVACIONES DESDE UNA PERSPECTIVA GEOGRAFICA...

A través de este modelo intenta simular ciertos aspectos de la vida
social apoyandose en técnicas heuristicas. Procede a simplificar la rea-
lidad mediante un juego de simulacién en el que el espacio real es un ta-
blero y los individuos estan representados por piezas que se mueven de
acuerdo con unas reglas de juego establecidas en funcién de los facto-
res cuya influencia se pretende analizar.

Las piezas se mueven mediante el empleo de una tabla de nimeros
aleatorios que contiene una columna de digitos del 0 al 9, dispuestos en
secuencias asistematicas, de forma que todos los digitos de la tabla
tienen la misma probabilidad de ser elegidos. La simulacién parte de tres
supuestos basicos: 1) Un espacio isotrépico en forma cuadrangular y di-
vidido en 81 cuadriculas. 2) Cada una de las cuadriculas representa 25
km? y alberga una poblacién de 30 habitantes uniformemente distri-
buidos en el espacio. 3) Todos los habitantes han recibido informa-
cién sobre la novedad a través de los medios de comunicaciéon de masas
y toman sus decisiones en funcién de esta informacion sin contar en nin-
gin momento con informacién adicional suministrada por sus veci-
nos. Mediante un procedimiento regulado a través de unas reglas de jue-
go se lleva a cabo la difusiéon de una innovacién de forma simulada,
apareciendo una serie de ondas de distribucién de la adopcién. El pro-
blema que presenta este modelo, como todos los modelos normativos,
es que los resultados obtenidos difieren notablemente de la realidad. Ha-
gerstrand fue consciente de este hecho y consideré que estos desa-
cuerdos se deben a que en la realidad la informacién no se distribuye ho-
mogéneamente en el espacio ni los agricultores tienen el mismo nivel de
receptividad ante las innovaciones.

El segundo modelo se fundamenta en el valor del efecto vecinal o
efecto de contaminacion, mediante el cual las innovaciones en agri-
cultura se difunden con mayor rapidez e intensidad si existe el contac-
to «bis a bis» entre el usuario de la innovacién y el adoptante potencial,
que si este contacto interpersonal no existe. Esto le llevé al estableci-
miento del campo medio de informacién dentro de un espacio fisico,
considerado como el ambito espacial en el que se mueven los adoptan-
tes potenciales y, en consecuencia, en el que se producen los contactos
y la transmisiéon de informacién sobre innovaciones. Con ello se propuso
demostrar que las innovaciones se propagan espacialmente de forma
mas rapida entre los individuos mas préximos, disminuyendo la inten-
sidad de la adopcién a medida que se hacen mas dificiles los contactos
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entre los conocedores de la novedad y los adoptantes potenciales por ra-
zén del aumento de la distancia que los separa.

El modelo tedrico parte de una serie de trabajos empiricos sobre mo-
vimientos migratorios y trafico telefénico en las parroquias de Asby y
Kisa (Suecia). A partir de ellos llevé a cabo la elaboracién de una si-
mulacién en la que pretende establecer la probabilidad de contactos que
puede tener un adoptante potencial con otro individuo que ya tiene
conocimiento de la innovacién. Como se parte del supuesto de que
todo individuo que llegue a tener conocimiento de la innovacién la
acepta de modo inmediato, el poder conectar con algiin conocedor de la
misma es decisivo para el desarrollo de la difusién.

Este modelo, a diferencia del anterior, inicamente tiene en cuenta la
informacioén privada, basada en contactos interpersonales. Estebianez
(1988) ha sintetizado del modo siguiente los supuestos de los que parte
este modelo:

1) En un principio, solo una persona en el conjunto de la poblacién
posee la informacién sobre la innovacion.

2) Una vez recibida la informacién se acepta la innovacién de un
modo inmediato.

3) La informacién sobre las innovaciones se transmite privada-
mente (contactos personales).

4) Elintervalo de tiempo para transmitir la informacién es siempre
el mismo.

La simulacion contempla varios periodos en la realizacién de los con-
tactos entre los distintos individuos implicados en el proceso. En el pri-
mer periodo se produce un contacto inicial entre un individuo del cen-
tro innovador y otro alejado. En el segundo periodo cada uno de estos
dos individuos hace un nuevo contacto, con lo que se amplia el campo
medio de informacion, y asi sucesivamente, hasta llegar al periodo o fase
de saturacion.

En el tercer modelo, Higerstrand parti6é de tres supuestos: 1) la in-
novacion es aceptada inicialmente por una sola persona; 2) para llegar a
la adopcién de la innovacion la persona ha tenido que recibir continua y
abundante informacion a través de adoptantes anteriores; y 3) la infor-
macién se difunde en intervalos de tiempo constantes. Introduce también
el concepto de barrera u obstaculo para la difusién de innovaciones, en
el que incluye factores tanto del medio fisico como distintos aspectos so-
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ciales que aumentan el grado de resistencia del agricultor hacia la adop-
cién. Esto le lleva a distinguir distintos grados o niveles de innovatividad
en los sujetos y a relacionarlos con las etapas del proceso innovador. En
la etapa inicial adoptan la novedad los individuos mas receptivos y con
un grado de respuesta inmediata al estimulo recibido. Y en la tercera eta-
pa quedan enmarcados los individuos mas reacios a la adopcién de no-
vedades, pero que cuando la experiencia ajena les pone da manifiesto lo
ventajoso de la misma acaban adoptandola (ver cuadro 1).

En sintesis, Higerstrand considera esencial en el proceso de adop-
cién-difusién la existencia de una novedad que atraiga con mayor o
menor intensidad a los adoptantes potenciales y considera como resis-
tencia hacia la innovacién las dificultades con que tropieza un individuo
a la hora de asumir una novedad. Ahora bien, para conocer las razones
que mueven a un sujeto o grupo social a adoptar o rechazar una novedad
lo primero que se impone, a juicio de Higerstrand, es conocer el grado
de informacién que sobre la misma poseen los adoptantes potenciales y
cuales son los mecanismos a través de los cuales pasa la informacién de
un individuo a otro. La conclusién difiere de acuerdo con el fenémeno
estudiado. El autor sostiene que en la mayoria de los casos es el contacto
interpersonal el que tiene mayor eficacia. En razon de esto mantiene la
tesis de que la informacién se transmite con mayor eficacia cuanto
mayores son los contactos cara a cara, y de que la adopcién de nove-
dades se basa esencialmente en el fenémeno de la imitacién; de ahi la im-
portancia que concede al denominado efecto vecinal. Consiste éste en la
influencia que ejerce sobre los adoptantes potenciales el hecho de poder
establecer contactos con individuos conocedores de la novedad que vi-
ven cerca de ellos. La posibilidad de establecer estos contactos, asi

CuaDro 1
ETAPAS DE LA DIFUSION Y CATEGORIAS DE LOS ADOPTANTES, SEGUN
HAGERSTRAND
Etapas Categorias de adoptantes
Etapa inicial Innovadores
Etapa de expansion Mayoria adoptante
Etapa de saturacién Remisos
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como la frecuencia de los mismos, estara condicionada por la distancia
que separa a los sujetos innovadores de los receptores y por las barreras
y obstaculos que sea necesario vencer. En funcién de esta condicién lo
que ocurre es que el nimero de adoptantes efectivos disminuye a medida
que aumenta la distancia del centro inicial de la innovacién, funda-
mentalmente en los primeros momentos del proceso de difusién; des-
pués la distancia del centro innovador pierde importancia y la van ga-
nando los nuevos lugares de adopcion, que a su vez ejercen influencia
sobre areas proximas. Esto es légico, ya que es mas probable que se imi-
te a quien esta préximo que a quien se encuentra alejado.

No cabe duda de que el factor imitacién tiene una importancia sus-
tancial en la toma de decisiones sobre la adopcion de novedades. Aho-
ra bien, creemos que con ser muy importante su efecto a la hora de asu-
mir determinadas innovaciones, no lo es tanto en la asuncién de otras.
Es evidente que la imitaciéon tiene una importancia casi exclusiva en la
adopcién de modas mas o menos pasajeras relativas al empleo de bienes
de consumo o a la adopcién de formas de comportamiento social, pero
este factor pierde importancia a la hora de tomar decisiones sobre in-
novaciones de caracter econémico; en estos casos, es el criterio de
rentabilidad el que domina de forma clara. Reconocidos investigadores
han puesto de manifiesto este hecho y cémo en estos casos es mas
probable que la innovacién se difunda a través de una red de contactos
sociales mantenidos por el innovador con amigos o parientes, aunque vi-
van alejados entre si, que entre vecinos que viven espacialmente pré-
ximos, pero entre los que no existen relaciones personales. Por otra par-
te, existen supraestructuras a nivel comarcal, nacional, e incluso
internacional que hacen que la expansién de las innovaciones tras-
cienda los vinculos vecinales e incluso los socio-familiares y de amistad.
Nos referimos a cémo la accién interesada de diversos propagandistas
o la gestion planificadora de la Administracién ha hecho que se difunda
ostensiblemente una vacuna, un cultivo, un plaguicida, una maquina o
cualquier otra innovacién que suponia mejores rendimientos y, en con-
secuencia, mayores beneficios para los adoptantes. Ejemplos de este he-
cho los constituyen la difusién del cultivo del ltipulo y del girasol en Es-
pana, estudiados recientemente por el aleman Breuer. Este autor ha
demostrado como el ldpulo ha sido adoptado como cultivo innovador
por agricultores leoneses de las vegas de los rios Bernesga, Torio y
Orbigo por resultar mas rentable que los cultivos tradicionales. Los
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agricultores decidieron optar por este cultivo inducidos por los propa-
gandistas al servido de la Administracion y de las fabricas de cerveza.
Tanto el Estado como los cerveceros estaban muy interesados en que se
produjera en Espaiia la materia prima empleada en la elaboracién de cer-
veza. El primero, porque la obtencion del lipulo en Espafia terminaria
con la dependencia comercial que sobre este producto existia con Ale-
mania y Austria; los segundos, porque el lipulo espafiol les resultaba
mas barato y les evitaria problemas de transporte, de almacenamiento
y de falta de abastecimiento en momentos criticos del proceso industrial.
De acuerdo con estos intereses, las dos partes interesadas inician a
partir de 1945 una estrategia conjunta para potenciar en la provincia de
Leon el cultivo lupulero. La Administracién concedié subvenciones y cré-
ditos a bajos intereses a todos los agricultores que se decidieron a cul-
tivar lipulo, proporcioné formacion técnica sobre métodos de cultivo,
secado y almacenamiento del producto y sufragé en hasta un 50% los
gastos de instalacién de hornos de secado. Las fabricas de cerveza se
comprometieron a pagar un precio muy respetable por el ldpulo sumi-
nistrado por los agricultores espaiioles, formalizaron contratos de cul-
tivo en condiciones muy ventajosas para el agricultor y concedieron an-
ticipos en metalico sobre la cosecha contratada. Todo ello unido a una
intensa campana de divulgaciéon de informacién sobre el cultivo en
cuestion desembocd en una amplia aceptacion del cultivo. En definiti-
va, lo que se hizo fue crear una infraestructura econémica y de capaci-
taciéon que permitiera hacer del lipulo un cultivo rentable ya que si
desde los primeros momentos el agricultor descubria la ventaja eco-
némica del nuevo cultivo no pondria ningtin reparo en adoptarlo y po-
tenciarlo. El éxito del cultivo del ldpulo en la actualidad es tal en las zo-
nas citadas que los agricultores de las mismas rivalizan entre si por
conseguir la ampliaciéon de Tm. contratadas y por la adjudicacion de nue-
vos contratos de cultivo.

El caso de la adopcion y posterior difusion del girasol en nuestro pais
es similar en cierto modo al del lipulo con la diferencia de que su difu-
sién ha sido vertiginosa en el tiempo y en el espacio, de tal forma que de
las 3.600 Has. cultivadas en 1960 y localizadas exclusivamente en la pro-
vincia de Cuenca se pasa a las 842.904 del momento actual, localizadas
en todo el ambito agrario del territorio nacional peninsular. La razén de
este aumento en el nimero de Has. cultivadas se debe a la constatacion
que el agricultor ha tenido de que cultivar girasol era mas rentable que
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seguir ocupando sus tierras con cultivos tradicionales. Ahora bien,
para conseguir que este cultivo cuajara entre los agricultores espafoles
se hizo necesaria una estrategia similar a la seguida para la implantacién
del lipulo. La introduccion del cultivo del girasol en su variedad aceitera
(girasol de pipa negra) se llevé a cabo en Espaiia por las empresas ole-
icolas interesadas en la producciéon de aceites de semillas como alter-
nativa al aceite de oliva; a su vez la Administraciéon apoy9 la iniciativa de
los fabricantes de aceite porque la produccién de semillas de girasol des-
tinadas a la fabricacion aceitera suponia un enorme ahorro en las im-
portaciones que de las mismas se venian haciendo del exterior. A través
de potentes campaiias de informacion sobre el nuevo cultivo y de ayu-
das técnicas y econdémicas se crearon las condiciones éptimas para
que el agricultor optara por abandonar ciertos cultivos tradicionales de
escaso rendimiento econémico y empezara a cultivar girasol, cultivo que
ademads admite la alternancia con gran niimero de cultivos tradicionales
del ambito agrario espaiiol. Esta ayuda sistematica permitié a los adop-
tantes del girasol probar el nuevo cultivo en sus campos sin asumir
grandes riesgos econdémicos. Dado este primer paso y comprobada la
rentabilidad del nuevo cultivo la adopcién del girasol ha sido masiva, y
la experiencia que se inicié en las campifias cordobesa y sevillana en
1965 se extiende hoy por toda Espaiia. No hay mas que viajar por nues-
tro pais para comprobar que el cultivo del girasol se encuentra presen-
te de forma persistente en nuestros paisajes agrarios.

Un caso similar es el ofrecido por la remolacha azucarera, cuya difu-
sién en Espaiia se lleva a cabo de forma vertiginosa desde los inicios de
su adopcién en nuestro pais como planta sustitutiva de la cafia de azacar
para abastecer a la industria azucarera (Marrén Gaite, 1992). En este
proceso de adopcién-difusion la industria azucarera y 1a Administracion
han jugado siempre un papel decisivo, las cuales a través de fuertes
campaifas de informacién directa a los agricultores y mediante el esta-
blecimiento de contratos de cultivo estimuladores de la adopcién logra-
ron en el breve periodo de veinte afios implantar plenamente este cultivo
en nuestro pais. La consecuencia inmediata fue la transformacién, no sélo
socioeconémica, sino también paisajistitica de las areas afectadas por el
nuevo cultivo. y definir las zonas remolacheras que como demostramos en
este trabajo ha jugado un papel decisivo en la difusién de este cultivo.

La aportacion de Higerstrand en la investigacion de los procesos de
cambio ha sido trascendental para la Geografia. En la actualidad gran ni-
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mero de trabajos estan inspirados en sus modelos interpretativos del
proceso innovador y ningtn investigador de la difusién de innovaciones
puede ignorar la labor de este cientifico considerado como «el padre de
los modelos de la difusién». Esta es la razén que nos ha llevado a ex-
poner con detalle las caracteristicas de su obra.

No obstante, queremos indicar que su modelo de analisis ha sido tam-
bién criticado por diversos autores en relacién con el excesivo valor con-
cedido al «efecto vecinal» como factor decisivo en la transmision de in-
formacioén y en relacién con los supuestos irreales de los que parte en
sus simulaciones, especialmente en lo que se refiere a la considera-
cién del espacio como isotrépico, cuando en realidad lo que ocurre es
que en el espacio en el que se mueven los adoptantes potenciales se pro-
ducen diversas fricciones que influyen en la probabilidad de la comu-
nicacién entre ellos. Por otra parte, diversos estudios empiricos han de-
mostrado que es mas frecuente la comunicacién de experiencias
innovadoras entre amigos y familiares, aunque vivan distantes, que en-
tre vecinos con los que puede no existir relacién social a pesar de la pro-
ximidad espacial. La relevancia del medio social y de diversas actua-
ciones supraestructurales sobre el medio fisico en la transmisién de
informacioén ha sido puesta de manifiesto por Tarrant (1975) e Ilbery
(1978) en Inglaterra, por Johansen (1997) en Estados Unidos y por
Breuer (1985) y Marrén Gaite (1992) en nuestro pais.

El enfoque comportamental y el estudio de los procesos
de innovacion

La obra de Higerstrand enlaza con la linea de investigacion com-
portamental. De hecho, como indicabamos anteriormente, este autor ha
sido considerado como «el mas significativo en el estudio de las ex-
presiones geograficas del comportamiento humano» (Estebanez, 1988).
Es, sin duda, el pionero en los estudios de difusién dentro del marco de
la Geografia y una de las primeras voces que proclamaron la importan-
cia del individuo como modelador a través de su conducta de formas y
estructuras espaciales concretas.

En los afos 60 son numerosos los gedgrafos que centran sus estudios
sobre difusién de innovaciones en el analisis de la conducta humana y
que conciben la localizacién de individuos y comunidades, 1a morfolo-
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fia agraria o las técnicas de explotacion de la tierra como el resultado de
multiples tomas de decision a nivel individual o de grupo tanto presen-
tes como pasadas. Sin embargo, es en la década de los 70 cuando esta co-
rriente geografica se consolida y robustece, surgiendo en su seno nu-
merosas investigaciones que ponen de manifiesto la preponderancia que
en todo estudio ha de tener el analisis de los procesos espaciales sobre
la descripcion de las formas, sin por ello despreciar el valor de éstas, ya
que no se puede olvidar que ambos —procesos y formas— estan estre-
chamente interrelacionados y que es la vinculacién entre ambos lo que
da origen a los paisajes humanizados.

Siguiendo a Golledge y Stimson (1978), citados por Estebanez (1988),
la investigacién del proceso innovador desde un enfoque comporta-
mental se caracteriza por:

— La consideracién de un nuevo modelo de hombre: el hombre de
racionalidad limitada, que sustituye al modelo de hombre todo razény
desprovisto de subjetividad a la hora de tomar decisiones. Este hombre
se caracteriza por enfocar sus metas u objetivos de acuerdo con criterios
satisfactorios en lugar de perseguir la consecucién de resultados 6pti-
mos. Es el hombre que no se mueve en razén de la bisqueda de maxima
utilidad o beneficio sino que pondera otra serie de valores ademas del
mero factor econémico. Los niveles de aspiracién del hombre con ra-
cionalidad limitada tienden a ajustarse segin Wolpert (1964) a lo reali-
zable, a niveles conseguidos por otros individuos a los que él se compara.
Por otra parte, el agricultor se mueve con frecuencia dentro de aspira-
ciones que tiene mucho que ver con la ausencia de riesgo, la satisfaci6n
personal en el trabajo o l1a disponibilidad de tiempo libre, aspectos que
normalmente se oponen a la obtencién del maximo beneficio econémico.

— El empleo de nuevos modelos de medios; es decir, no se considera
como exclusivo el medio observable, sino que en la investigaciéon com-
portamental se parte del hecho de que el medio en el que tiene que de-
cidir el agricultor no solo esta constituido por realidades observables
sino que esta formado también por una serie de factores culturales,
sociopersonales y psicopersonales que actiian como filtros a través de
los que el agricultor percibe su entorno. Y es en este medio subjetiva-
mente percibido e interpretado en el que se llevan a cabo las distintas ac-
ciones del agricultor en relacion con la explotacion de sus tierras. Este
es el medio comportamental, en el que se funden el contenido real ob-
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servable con el interpretado. En definitiva, representa al mundo real tal
y como es percibido por quienes le habitan.

— Larealizacion de estudios a microescala. La importancia conce-
dida por el enfoque comportamental a los factores personales como con-
dicionadores de los procesos de innovacion y el interés por el estudio de
los comportamientos individuales ha impuesto, dentro de esta tenden-
cia, la necesidad de ceiiirse a estudios espaciales de pequefio tamafio
para, a partir de ellos, llegar al establecimiento de generalizaciones
s6lidamente fundamentadas que responden a comportamientos espa-
ciales reales.

— Por ltimo, la linea comportamental aporta a la investigacion
del proceso innovador el empleo de nuevos datos. La necesidad de va-
lorar nuevas realidades ha hecho necesario crear nuevos métodos de
analisis y de valoracion de datos. Aparecen asi los llamados «datos
blandos», en los que adquiere un importante papel la evaluacién subje-
tiva. Igualmente, se introducen métodos multidimensionales para el
analisis de los procesos de cambio. Todo ello ha supuesto el acerca-
miento a la Psicologia, ciencia con una larga experiencia en el estudio y
valoracion de las formas de comportamiento del individuo, y el em-
pleo de técnicas propiamente psicolégicas, como los tests de persona-
lidad y las encuestas psico-sociales.

De estas caracteristicas se deriva el hecho de que la investigacién de
los procesos de adopcidén-difusioén de innovaciones desde este enfoque
preste una especial atencion al analisis de la toma de decisiones a nivel
individual, realizando una alta valoracion de los comportamientos indi-
viduales de los adoptantes potenciales implicados en la tarea de decidir
acerca de la asuncién o rechazo de una determinada innovacién o no-
vedad. Estas decisiones deben ser consideradas como producidas en de-
terminados momentos concretos pero a su vez teniendo en cuenta que en
multiples ocasiones estan condicionadas por decisiones tomadas en
momentos anteriores por el individuo o grupo de individuos implicados
en la tarea de decidir o por sus antepasados. En consecuencia, los efec-
tos espaciales producidos por la adopcién o rechazo de una innovacién
son el resultado de la suma de decisiones tomadas por los posibles
adoptantes a través de un proceso diacrénico mediante el que han ido se-
leccionando diversas estrategias conducentes a asumir o rechazar la
innovacién objeto de reflexiéon en base a sus propias aspiraciones.

Estudios Geograficos, LXII, 245, 2001
— 689 —

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://estudiosgeograficos.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



MARIA JESUS MARRON GAITE

Existen tres posibles acercamientos al estudio de estos procesos. El
primero da por sentado que el medio fisico, con sus rasgos especificos,
condiciona fuertemente la toma de decisiones. El segundo, que puede ser
considerado como «determinismo econémico», supone que los indivi-
duos con caracteres socioeconémicos similares reaccionan ante cir-
cunstancias parecidas del mismo modo; siempre en funcién de objetivos
de rentabilidad econémica tendentes al 6ptimo. El tercero, supone que
la toma de decisiones esta influida ademas de por los anteriores facto-
res por otros muchos, relativos a la persona del adoptante potencial; son
variables de personalidad, formas de encarar la vida, aptitud para afron-
tar el riesgo que supone innovar, y otros. Este dltimo acercamiento, ti-
picamente comportamental, es el inico camino que permite llegar a un
explicacién seria de la toma de decisiones en relacion con la adopciéon
de cualquier innovacién y su consiguiente difusién, ya que es el Ginico
que aborda la investigaciéon de las miiltiples variables implicadas en el
proceso.

Thornton (1962) en un trabajo modélico sobre esta problematica,
centrado en la actividad agraria y la adopcién/rechazo de innovaciones
por parte de los empresarios agricolas, present6 una tipologia de los
principales aspectos implicados en el proceso innovador. Considera
fundamentales tres cuestiones: 1)objetivos perseguidos por el agricul-
tor, 2) contexto en el que se toman las decisiones y 3) planes o métodos
empleados para emprender la accién.

En relacién con los objetivos considerd que un agricultor cuando tie-
ne que tomar una decisién no cuenta con toda la informacién necesaria
para apoyar su actuaciéon. Por esta razén los investigadores del tema a
la hora de analizar los objetivos que persigue un agricultor han creado
conceptos tales como: metas, méritos, fines, medios, motivos, utilidad
o satisfaccién, entre otros, para intentar explicar los objetivos perse-
guidos en la toma de decisiones.

Por contexto de la decisién Thornton entiende el marco en el que los
agricultores han de tomar sus decisiones, el cual esta influenciado por
experiencias pasadas y por los usos que de la tierra hacen otros agri-
cultores con los que mantiene contacto. Esto explica la tendencia del
agricultor al conservadurismo y a la imitacién de experiencias ajenas que
han demostrado ser validas.

En relacién con los planes o métodos de acciéon empleados, Tornton
considera que el agricultor para alcanzar las metas perseguidas puede de-
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sarrollar uno o varios métodos que dependeran de las diversas circuns-
tancias que concurren en su persona: informacién disponible, tiempo, dis-
ponibilidad econémica, grado de disposicién a correr riesgos, etc.

En definitiva, podemos concretar estos supuestos en la necesidad que
el investigador tiene de responder a dos preguntas. 1) ;Cual es el fin o fi-
nes perseguidos por el agricultor que tiene que tomar una decisiéon?, 2)
;Por qué actia de un modo determinado para alcanzarlo?

Los estudios realizados para investigar estos aspectos son multi-
ples y en todos ellos se ha puesto de manifiesto que influyen verdade-
ramente en las decisiones de los agricultores. Ahora bien, los objetivos
perseguidos por el agricultor pueden ser de distinta naturaleza e inclu-
so competir entre si, lo que desemboca en la creaciéon de conflictos y de
indecisiones en el modo de proceder. Un empresario agricola por lo ge-
neral tiene un complejo conjunto de metas u objetivos a alcanzar rela-
cionados con diversos aspectos de su vida. Unas veces es consciente de
ellos y en otros casos no, pero aun asi, condicionan sus decisiones.

Uno de los temas mas atractivos y estudiados es la competencia
que existe entre beneficio econémico y seguridad, asi como las distintas
formas de comportarse el agricultor en relacién con el riesgo que con-
lleva asumir innovaciones que suponen mayor rentabilidad en su acti-
vidad empresarial. El factor riesgo ha sido estudiado, entre otros, por
Low (1974), Bourliaud (1977), Olokusi (1986), Chapman (1974), Dillon
(1986) y Schuler y Mount (1976) y todos ellos han concluido que el
factor riesgo es uno de los aspectos que inciden en mayor grado sobre
las decisiones de los agricultores y que las metas que con frecuencia se
fijan los campesinos son: la rentabilidad y la seguridad en sus actividades
agrarias. Una vez conseguidas estas metas empiezan a ejercer influencia
otros factores, como valoracién social, trabajo gratificante, indepen-
dencia laboral, vida al aire libre, etc. Por otra parte, Low (1974) y Wiens
(1997) pusieron de manifiesto que la influencia del factor riesgo es ma-
yor en las explotaciones de caracter familiar que en las grandes em-
presas concebidas con mentalidad empresarial. Una de las razones que
explica estas diferencias es que las segundas tienen mayor capacidad y
preocupacion por acceder a la informacién y al recabar informacién mas
completa sobre la innovacién adoptar se mueven en un nivel de riesgo
inferior.

La aversion al riesgo es un elemento decisivo a tener en cuenta a la
hora de interpretar determinados comportamientos en la toma de de-
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cisiones. El agricultor tiende con mas frecuencia a adoptar formas de
uso de la tierra basadas en experiencias pasadas o empleadas por sus ve-
cinos o conocidos y que han demostrando ser adecuadas. Por otra par-
te, «el agricultor cuando tiene que responder a una situacién dada pon-
dera su respuesta en funcién del binomio utilidad / esfuerzo y opta por
la linea de accién que supone menor costo humano dentro de niveles de
satisfaccién aceptables» (Audley, 1967). De igual modo, Tornton (1962)
sugirié que los métodos de accién empleados por el agricultor para
conseguir el fin perseguido varian en su objetividad y adecuacién en ra-
z6n de tres factores: tiempo disponible antes de la actuacién, influencias
externas (consejos, asesoramiento, etc.) y limitaciones internas (pre-
juicios, nivel aptitudinal, etc.). Sin embargo, puede ocurrir que existan
planes concurrentes, alternativos, y entonces la situacién se complica.
El agricultor no puede obtener toda la informacién posible acerca de
cual es el plan mas adecuado y se ve obligado a moverse en un ambito de
incertidumbre. Un estudio clasico sobre este aspecto es el realizado por
Wolpert (1964) en Suecia Central. Este autor consideré como relevantes
cinco fuentes de incertidumbre: factores personales (salud, capacidad
de trabajo...), factores institucionales (accién del Estado, organismos pu-
blicos o privados), estructura de mercado, cambios técnicos y medio fi-
sico.

Modelos y técnicas de estudio en la toma de decistiones
sobre la adopcion/rechazo de una innovacion

El estudio del proceso de toma de decisiones que antecede a la
adopcién o rechazo de una innovacién por parte del adoptante potencial
puede ser abordado de dos formas: a) desde un punto de vista empirico,
b) desde un punto de vista normativo. Los modelos normativos persi-
guen el establecimiento de un marco teérico de los modos de compor-
tamiento del individuo encargado de decidir en una situacién dada. Su
interés se centra en «descubrir reglas de comportamiento en la toma de
decisiones en funcion de la consecucién de unos objetivos éptimos» (I1-
bery, 1978). Por el contrario, los modelos empiricos consideran el pro-
ceso de toma de decisiones como un mecanismo sumamente complejo
en el que intervienen numerosos factores que influyen en la conducta del
sujeto. En ellos se consideran relevantes todos los factores que a lo lar-
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go de esta exposiciéon venimos sefialando. Mediante su empleo se pre-
tende llegar a conocer una realidad espacial concreta tanto en sus for-
mas como en los procesos que las han modelado, y a partir de los re-
sultados obtenidos a través de maultiples investigaciones llegar a
descubrir regularidades o principios en el comportamiento seguido
por los individuos a la hora de decidir. Esta linea de investigacion esta
preocupada siempre por lo que es y no por lo que deberia ser.

Los modelos que existen en la actualidad tanto empiricos como
normativos son multiples y revisten distintos grados de complejidad y de
utilidad.

Entre los modelos y técnicas normativos destacan sin duda por su
grado de aceptaciéon como métodos validos las matrices comporta-
mentales y los juegos de simulacién, a los que se unen ciertos modelos
matematicos como la programacién lineal o las cadenas de Markov. En
las primeras, el método consiste en elaborar una matriz de saldo final en
la que se muestran los resultados esperados de ciertos modos de ac-
tuacion del agricultor en funcién de unos indicadores. En los juegos de
simulacién se trata de desarrollar mediante modelos heuristicos formas
de comportamiento que sean un remedo de lo que el agricultor en si-
tuacion de decidir haria en la vida real. La matriz comportamental mas
difundida y prestigiada, aunque no se ha empleado nunca en trabajos em-
piricos, es la de Pred (1967). Este autor intent6 sistematizar el papel de
la informacién en la toma de decisiones a través de una matriz de com-
portamiento. Considera como determinantes de la toma de decisiones
dos factores: cantidad y calidad de la informacién y la capacidad para
utilizarla adecuadamente. En razén de estos supuestos a mayor capa-
cidad para manejar la informacién poseida y a mayor nivel de conoci-
miento sobre el tema a decidir mas adecuada sera la respuesta dada por
el individuo.

La construccién de matrices comportamentales ha sido criticada
por «su ignorancia de los miltiples factores que influyen en la toma de
decisiones y por considerar como supuestos basicos en el comporta-
miento del agricultor decisor la persecucién de objetivos 6ptimos» (I1-
bery, 1978), Morgan y Munton (1981) criticaron la matriz comporta-
mental de Pred por considerar que los dos factores contemplados son
independientes ya que la propia capacidad y destreza para utilizar la in-
formacion condiciona la bisqueda y adquisicion de la misma. Igual-
mente, Estébanez (1988) considera que este modelo «... se apoya en su-
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puestos irreales como una funcién de produccioén lineal (al doblarse la
superficie cultivada se multiplica por dos la produccién), intensidad
constante en el uso del suelo, estados de naturaleza finitos, cuando
pueden aparecer a lo largo de la campafa las situaciones que se predi-
cen para un periodo de tiempo».

Estos efectos han sido los responsables de que el modelo de Pred no
se haya empleado para la realizacién de trabajos practicos.

Por lo que a los juegos de simulacién se refiere, queremos senalar que
se caracterizan por la formulacién de probabilidades en la toma de de-
cisiones. La probabilidad esta vinculada a una condiciones de incerti-
dumbre derivadas del medio fisico o de las oscilaciones de los precios
del mercado. El individuo en este medio de incertidumbre intentara to-
mar decisiones adecuadas en razén de unos objetos de optimizacién eco-
némica.

El juego esta integrado por unos jugadores que representan a los su-
jetos en situacion de decidir, unas reglas de funcionamiento que estan
relacionadas con los factores que condicionan la toma de decisiones y
un procedimiento operativo. Todo ello implica que el jugador en situa-
ciones creadas por el azar se ve obligado a decidir, y unas veces lo
hara con mas acierto que otras, lo cual se pone de manifiesto en los re-
sultados alcanzados. La respuesta dada por el sujeto ante la situacién
creada surgida en la dindmica del juego puede basarse en diversos cri-
terios. Estebanez (1988) resume éstos en cinco tipos basicos:

a) Criterio de Wald.—Representa al decisor pesimista, que consi-
dera que la situacién creada va a ser la mas desfavorable posible para él.
En razén de esta situacion negativa debe elegir aquella estrategia que le
permita conseguir el rendimiento maximo entre los minimos. De esta
condicién se deriva el nombre de esta situaciéon: «maximin».

b) Criterio «Maximax».—Es una simulacién opuesta a la anterior.
En este juego el sujeto que ha de decidir es plenamente optimista y su-
pone que en cada situacion va a obtener el resultado 6ptimo. En razén
de este criterio opta siempre por la estrategia mas favorable para la con-
secucion de los maximos rendimientos. La eleccién de estrategias con-
ducentes a la maxima rentabilidad econémica entrafia siempre una ele-
vada asuncién de riesgo.

¢) Criterio Hurwicz.—Este autor enfoca su modelo tratando de bus-
car una posicién de equilibrio entre las posturas extremas de optimismo

Estudios Geogrificos, LXII, 245, 2001
— 694 —

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://estudiosgeograficos.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



LA DIFUSION DE INNOVACIONES DESDE UNA PERSPECTIVA GEOGRAFICA...

y pesimismo, debido a que este comportamiento mesurado es el mas fre-
cuente en la vida real. En esta simulacién se pretende medir el grado de
optimismo/pesimismo asociado a cada estrategia y en razén del indice
alcanzado por el sujeto en estos parametros se inclinard por una ac-
tuacion u otra. El mayor problema planteado por este juego es el calculo
del grado de optimismo del decisor, que requiere el empleo de cialculos
matematicos complejos.

d) Criterio de Laplace.—En este caso el juego se fundamenta en la
idea de que el decisor (un empresario agricola) no tiene experienciay en
consecuencia carece de informacién sobre las ventajas e inconvenien-
tes de los distintos estados de la Naturaleza. En razén de este hecho, se
concede el mismo nivel de probabilidad a cada estado de Naturaleza y de
acuerdo con unos calculos matematicos sencillos el agricultor elige la es-
trategia que le aportara mayores rendimientos.

e) Criterio Savage.—Esta técnica se basa en el supuesto de que el
agricultor adopta estrategias que no le obliguen a tener que arrepentir-
se. Buscara, por tanto, obtener un rendimiento que se aproxime al ma-
ximo al que obtendria sin conociera con certeza los estados de la Na-
turaleza que van a afectar al desarrollo del cultivo que ha decidido
poner en practica. Este modelo requiere el calculo de la probabilidad de
arrepentimiento del agricultor ante la toma de una decision, para ello se
mide la diferencia entre el resultado que se hubiese obtenido cono-
ciendo el rendimiento mas favorable de cada estado de la Naturaleza y
el resultado real.

La teoria de juegos tiene una serie de limitaciones que han sido
puestas de manifiesto por varios autores a través del analisis de traba-
jos en los que se ha empleado esta teoria como método de estudio. A jui-
cio de Ilbery (1978), «Los juegos se simulacién fracasan al intentar ex-
plicar los procesos de toma de decisiones sin tener en cuenta la multitud
de factores que estin presentes en ellos, y por no considerar que algunos
de los jugadores en la vida real pueden continuar modificando sus de-
cisiones iniciales». También Edwards (1967) criticé estas técnicas a las
que considera «estaticas y simplificadoras de la realidad. Entiende que
«...no van suficientemente lejos y desvirtian la realidad porque no tienen
en cuenta que las decisiones tomadas en la vida real estan relacionadas
con las tomadas anteriormente». Este hecho es ignorado por la mayor
parte de los juegos de simulacién que parten de situaciones desprovis-
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tas de influencias anteriores. Igualmente, Estebanez (1988) ha puesto de
manifiesto en un analisis sobre las técnicas empleadas en el estudio de
la toma de decisiones en agricultura que: «la teoria de juegos no logra in-
corporar la totalidad de factores que influyen en la toma de decisiones
y, ademas, aunque incorpora la incertidumbre y el riesgo, las actitudes
del agricultor son de caracter normativo, y presuponen un alto nivel de
conocimiento de los estados de la naturaleza y una gran capacidad de
calculo que en la realidad no se dan».

No obstante, a pesar de las limitaciones apuntadas, la teoria de juegos
tiene aplicaciones geograficas validas y proporciona una serie de solu-
ciones abstractas al problema de la toma de decisiones referida a la
adopcioén/rechazo de innovaciones. Las simulaciones se han aplicado de
forma especial en el estudio de estrategias agrarias tanto en Europa
como en Norte-Ameérica y son muchos los trabajos que con esta técnica se
han realizado sobre toma de decisiones de los agricultores en paises
subdesarrollados con vistas a conocer lineas de actuaciéon en programas
de planificacion. Johnson (1974) us6 un modelo de simulacién para eva-
luar las estrategias alternativas de las explotaciones agrarias bajo diver-
sas condiciones de riesgo e incertidumbre en Centro-Europa; Hatch y su
equipo (1974) desarrollaron un modelo de simulacién para analizar los fac-
tores que condicionan la toma de decisiones de los pequeiios agricultores
en Estados Unidos y Smith y Capstick (1976) establecieron por este sis-
tema que los factores personales tenian una influencia decisiva sobre la je-
rarquia de los objetivos perseguidos por los agricultores del NE de Ar-
kansas. Estudios relativos al tercer mundo mediante simulaciones son: el
de Gould (1969) sobre la toma de decisiones en relacién con la eleccién de
cultivos en Ghana; el de Low (1974) sobre adopcién de fertilizantes en Su-
dafrica, el desarrollado por Bourliaud y su equipo (1977) sobre la in-
fluencia que ejercen las previsiones sobre el reparto de las lluvias en la
eleccién de cultivos en el SE de Senegal; o el realizado por Vazquez-Platero
(1976) sobre estrategias agrarias del agricultor en el Norte de Uruguay.

Otra teoria empleada como técnica predictiva en la planificaciéon so-
bre difusién de innovaciones y asociada con frecuencia a la teoria de jue-
gos es la programacion lineal. Asi la han empleado Hazel (1969), Heyer
(1972) y Low (1974) en diversos trabajos practicos explicativos de los
modos de uso y explotacion de la tierra. Esta teoria se apoya en un mé-
todo matematico que tiene como finalidad distribuir los recursos de tal
modo que se pueda maximizar o minimizar un objetivo concreto. Permite
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encontrar las soluciones mas adecuadas a problemas practicos de usos
energia, explotacién de suelos, etc. El objetivo es determinar que com-
binacién de variables proporciona el valor maximo o minimo en una fun-
cion lineal especifica. Un proceso de programacion lineal consta de
dos etapas. En la primera, se formula un objetivo, que por lo general se
plantea en términos de maximo beneficio y minimo costo. En la se-
gunda, se establecen los factores condicionadores de la decision o li-
mites dentro de los que ha de moverse el decisor, éste debera actuar en
funcién de estos dos supuestos de partida.

Otro modelo matematico con posibilidades de ser aplicado al proceso
de toma de decisiones es el de las cadenas de Markov. Este modelo con-
templa una serie de sucesos que se desarrollan en el tiempo de forma
concatenada y que se supone asignados mediante un proceso probabi-
lista. Esta técnica permite, mediante la creacién de una matriz de tran-
sicién, predecir el comportamiento del adoptante potencial a la hora de
decidir acerca de la innovacién objeto de adopcién frente a otras posi-
bles alternativas mas convencionales, al tiempo que permite calcular las
probabilidades de tendencia al cambio en funcién de una serie de fac-
tores que condicionan el grado de rentabilidad del mismo.

Los modelos matematicos han sido criticados por diversos investi-
gadores comportamentalistas. Asi, Found (1971) y Rooyen (1976) adu-
cen que son altamente complejos y presentan varios problemas de
comprobacién y en consecuencia deberian emplearse exclusivamente
como una ayuda en el estudio de los procesos de toma de decisiones. Il-
bery considera que su empleo en este tipo de estudios es inadecuado, ya
que parten del supuesto erréneo de que el agricultor persigue objetivos
en funcién de metas econémicas optimas.

Todos los modelos normativos tienen un caracter basicamente teo-
rico, algunos tienen probabilidades de ser empleados en estudios prac-
ticos; sin embargo, otros se caracterizan por tener un alto grado de
complejidad y requerir complicados procedimientos operativos. Por
otra parte, estos modelos han sido criticados en razén de que no con-
templan «multitud de factores que estan presentes en una toma de de-
cisiones, sino que se fundamentan basicamente en el empleo de indi-
cadores relacionados con objetivos econémicos y niveles de
informacion» (Bowler, 1995).

Junto a los modelos y técnicas normativas que hemos comentado
existen una serie de procedimientos o modelos empiricos que se em-
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plean en el analisis de los procesos de cambio cada vez con mayor
profusién y con mejores resultados.

La primera aportacién en esta linea de investigacion fue la de Butler
(1960). Este autor basandose en los resultados obtenidos en su estudio
sobre pequeiias explotaciones en Yorkshire creé un modelo en el que de-
sarroll6 el concepto de «explotacién agraria modal» para distinguir
las explotaciones que se apartaban de lo que era la norma habitual de
funcionamiento y caracteristicas dentro de su area geografica. Los ras-
gos especificos de estas explotaciones y su desviaciéon de las normales
se explicaban recurriendo a tres grupos de factores: fisicos, econémicos
y sociales; estando los dltimos condicionados por los fines y valores del
agricultor. En 1963 Williams 1lamé la atencion sobre la necesidad de in-
vestigar los caracteres personales de los agricultores a nivel indivi-
dual y dejar de acumular investigaciones tedéricas que predicen com-
portamientos colectivos en relaciéon con la toma de decisiones en la
agricultura, de los cuales muchos estereotipan los comportamientos del
grupo y fuerzan las situaciones para llegar a conclusiones genéricas. El
tratamiento del tema desde esta 6ptica individualista es importante y ne-
cesaria ya que son los individuos a través de sus decisiones los creadores
de modelos espaciales de uso de la tierra. A lo largo de esa década el nu-
mero de investigaciones realizadas en esta linea por gedgrafos europe-
0s y americanos se incrementa notablemente al tiempo que se aplica esta
experiencia al estudio del tercer mundo con el fin de planificar estra-
tegias de potenciacién de la actividad agraria. En principio, el interés se
centro en el analisis de los factores estructurales derivados del medio fi-
sico o en la ponderacién de variables socio-econémicas, para poste-
riormente ir centrandose en el estudio de un complejo nimero de fac-
tores, entre los que se concede una importancia relevante a los
caracteres socio-personales del agricultor y a la investigaciéon de sus ob-
jetivos, metas, valores, aptitudes y modos de encarar la vida. Sin em-
bargo, habra que esperar la llegada de los 70 para que se produzca un
acercamiento metodolégico global al andlisis de las metas y valores de
los agricultores y en general de todos aquellos factores socio-persona-
les que influencian los procesos de cambio.

Una aportacién especialmente importante a esta tarea fue la de Gas-
son (1971, 72 y 73) que desarrollé un modelo ttil para el estudio de los va-
lores de los agricultores aplicado al andlisis de sus comportamientos en
relacion con los usos de la tierra. En todos sus trabajos busca «mas el por
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qué que el cémo de las decisiones de los agricultores». Con su investi-
gacion ha aportado a la Geografia un modelo de estudio que permite ana-
lizar comparativamente la influencia de una serie de valores que consi-
dera dominantes en la agricultura. Considera cuatro grupos de valores:
intrinsecos (independencia, gusto por el trabajo agricola, vida al aire li-
bre, etc.), expresivos (enfrentarse a un reto, ser creativo, orgullo de
propietario, autoestima por la realizacién de un trabajo digno, etc.),
instrumentales (obtener maximos ingresos, obtener ingresos satisfac-
torios, ampliar los negocios, etc.) y sociales (ganar el respeto de traba-
jador, continuar la tradicién familiar, trabajar cerca de la familia y del ho-
gar, pertenecer a la comunidad campesina, etc.). La aplicacién de este
modelo al estudio de la motivacién de los agricultores en East Anglia (In-
glaterra) puso de manifiesto que la importancia concedida por el agri-
cultor a estos valores dependia no solo de sus caracteres personales sino
también del tamafio de sus explotaciones. Otros estudios relevantes
sobre el tema son: el de Bowler (1975), que analiz6 la influencia de res-
tricciones fisicas y socio-econémicas sobre la tendencia a la especiali-
zacion en Gales, o los de Ilbery (1975 y 1977) sobre el estudio de la va-
loracién concedida por los agricultores en el N-W de Oxfordshire a
distintos factores sociales y personales como condicionadores de los mo-
dos de utilizacion de la tierra. Este autor ha propuesto un inventario de
posible factores que afectan a la toma de decisiones en agricultura. En un
articulo publicado en 1978 sobre la toma de decisiones por los agricul-
tores desde una perspectiva comportamental resefia estos factores, al
tiempo que expone los resultados obtenidos mediante el empleo de la téc-
nica del «point score analysis» en la investigacion del tema.

El «point score analysis» es un método operativo que permite ana-
lizar la importancia que los agricultores conceden a una serie de facto-
res que influyen en su toma de decisiones. En esta técnica se presenta al
agricultor una serie de factores adecuadamente seleccionados y que se
consideran condicionadores de su decision y se le pide que les de una
puntuacién de 1 a 4 en razén del grado de influencia percibida por el
agricultor para cada uno de ellos. De acuerdo con las puntuaciones
obtenidas se puede medir la influencia de cada factor y clasificarse en or-
den de importancia. Ilbery distingui6é tres grupos de factores: socio
personales, econémicos y fisicos; enmarcando en cada uno de ellos
multiples aspectos que hacen referencia a preferencias personales, for-
macion agraria, experiencia personal, etc. (socio- personales); condi-
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ciones de mercado, nivel de ingresos y beneficios, capital disponible, po-
litica de cooperativismo, accién gubernamental, etc. (econémicos);
tipo de suelos, grado de la pendiente, condiciones climaticas, tamafio de
la explotacién y de las parcelas que la integran, etc. (fisicos).

Con esta misma técnica Van der Vuet (1972 y 1974) estudi6 en el Sur
de Gales y en Sur-Africa la importancia de la valoraciéon que los agri-
cultores hacen de factores socio-personales y cémo esta vision influye
en su toma de decisiones.

Otra técnica empleada para investigar el modo en que el agricultor
percibe su medio y valora las variables que influencian sus metas y va-
lores es el «grid repertory». Es una técnica propia de la psicologia,
creada para obtener informacion relativa a aptitudes, motivaciones y per-
cepciones de los individuos en situaciones dadas. En Geografia se ha
aplicado al estudio de situaciones agricolas en paises subdesarrollados.
Floyd (1976) utilizé esta técnica para conocer las aptitudes, conoci-
mientos, motivaciones y percepciéon de resultados socio-econémicos de
los agricultores con pequefias explotaciones en el Caribe y Townsend
(1977) 1a empled en un estudio sobre la percepcién de resultados Por los
agricultores del ambito tropical colombiano. El objetivo de Floyd era ver
si mediante este sistema podia obtener una medida significativa de las
intuiciones que los pequerios agricultores tenian acerca de sus proble-
mas para emplearla, posteriormente, en trabajos de planificacion. Utilizé
tres conjuntos de factores en su repertorio: fisicos (suelos, pendiente y
drenaje), agroeconémicos (fertilizantes, mano de obra y maquinaria) y
personales-operacionales (experiencia y actitudes) y pidié a los agri-
cultores que puntuaran los factores propuestos de 1 a 10 en razén de la
importancia concedida. A través de los resultados obtenidos observé que
existen notables correlaciones entre los tres grupos de factores y que la
percepcién que los agricultores tienen de sus habilidades, su expe-
riencia y actitud es muy importante en el funcionamiento de las pe-
quefias explotaciones agrarias.

En esta misma linea de investigacion, claramente comportamental se
enmarca el estudio realizado por nosotros acerca de la conducta inno-
vadora del agricultor (Marrén Gaite, 1989). En él definimos un modelo
de estudio empirico, que enriqueciendo a los estudios clasicos con la in-
corporacién de multiples variables, entre las que destacan las de com-
ponente psicolégico, nos permitié en su dia llegar a establecer el perfil
del agricultor innovador.
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Estos métodos de estudio de base comportamental son especial-
mente ricos en conclusiones, si bien, suponen la valoraciéon de una serie
de datos dificiles de medir ya que tienen un alto componente de subje-
tividad, y como indicé Gasson, se producen con frecuencia solapa-
mientos de valores que dificultan el analisis objetivo. Por otra parte, la
obtencion de resultados fiables pasa por una seleccién muy cuidada de
los factores elegidos para que éstos sean realmente representativos. Del
mismo modo, la presentacién de las preguntas de los cuestionarios ha de
ser muy clara y estar expuesta de forma asequible al nivel de instruccién
del adoptante potencial para evitar respuestas desviadas por mala in-
terpretaciéon. Su empleo ha aportado a la Geografia y, concretamente, al
analisis de los procesos de cambio una visién amplia y rica de la multi-
tud de variables que los condicionan y han puesto de manifiesto la im-
portancia que en la toma de decisiones tiene la percepciéon de imagenes
por el individuo y la valoracién que hace del medio en el que tiene que
actuar.
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RESUMEN: La difusién de innovaciones desde una perspectiva geogrdfica. Pricipa-
les tendencias. La adopcién de innovaciones y su difusién espacio-temporal constituyen
un fenémeno de amplias repercusiones socioeconémicas y paisajisticas a las que no pue-
de permanecer ajena la ciencia geografica. De los niveles de innovatividad se derivan to-
dos los procesos de modernizacién o estancamiento de los grupos o colectivos humanos
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y de sus técnicas de produccion y niveles de desarrollo. En este articulo se analiza la apor-
tacion realizada desde la geografia al estudio de los procesos innovacion o cambio y sus
repercusiones espaciales.

PALABRA CLAVE: Innovacién, difusién, desarrollo, investigacién, modelos de estudio.

ABSTRACT: The diffusion of innovations form a geographical view. Main tendencys.
The adoption of innovations and their diffusion in the space in the time constitute a phe-
nomenon of extensives socioeconomic and landscapes repercussions, which are outs-
tanding for the Geographical Science. The levels of innovation generate processes of mo-
dernization or grops and human collective stagnation and their production techniques and
development levels. This writing analyze the contribution from geography to the study of
innovation or change processes and their spatial repercussions.

KEy WORrDS: Innovation, diffusion, development, research, study models.

RESUME: Le diffusion de innovationes des une perspective géographique. Principales
tendances. Le adoption de innovationes et sa diffusion dans I'espace et dans le temps ils
constituyent un phénomene avec amplies repercussiones socioéconomiques et paysa-
gistiques a les que ne pas pouvart demeurer d’autruire le scientifiq géographyque. De les
niveaux d’innovation ils dépendent toutes les processus de progrés ou de permanei-
sance de les groupes ou collectivités humaines et de ses techniques de production et ses
niveaux de développement. Dans cet article on analyf ’apport ayant réalice des le géo-
graphie a I’étude de les processus d’'innovation ou changement et ses conséquences es-
pacieles.

Morts CLE: Innovation, diffusion, développement, recherche, modeles d’étude.
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